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คำนำ 
  เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ มีความตระหนักต่อความสำคัญของการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เนื่องจากเป็นเครื่องมือของฝ่ายบริหารที่จะใช้สื่อสารที่ดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับเทศบาลตำบล  
โนนสมบูรณ์ รวมไปถึงการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องของประชาชนในเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ และบุคคล
ทั่วไป 
  การจัดทำแผนแม่บทด้านการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์    
มีวัตถุประสงค์ที่สำคัญในการกำหนดกรอบ และทิศทางการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาลตำบล
โนนสมบูรณ์ ได้ดำเนินการประชุมปฏิบัติการจัดทำยุทธศาสตร์ ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร โดยมีกลุ่มเป้าหมาย เป็นผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล ข้าราชการ พนักงานลูกจ้างของเทศบาลตำบล
โนนสมบูรณ์ ผู้นำชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ มาร่วมกันกำหนดทิศทาง ในการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ได้ร่วมกันกำหนดยุทธศาสตร์ กลยุทธ มาตรการและแนวทางการ
ดำเนินงานดังกล่าวขึ้น เพื่อเป็นทิศทางกรอบแนวคิดและแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ จะนำแผนยุทธศาสตร์ที่กำหนดขึ้นไปแสวงหากระบวนการมีส่วนร่วมในเวทีการ
กำหนดแผนปฏิบัติการต่อไป อันจะเป็นเครื่องมือนำไปสู่เป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพที่ยั่งยืน 

  การจัดทำแผนแม่บทด้านการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์    
ที ่ประสบความสำเร็จในครั ้งนี ้ ได้รับความร่วมมือด้วยดีจากข้าราชการทางการเมือง ข้าราชการท้องถ่ิน  
พนักงานเทศบาลและผู้นำชุมชนทุกฝ่าย ที่ได้ร่วมมือกันจะทำแผนแม่บทจนประสบความสำเร็จตามความ      
มุ่งหมายทุกประการ 
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บทที ่ 1 
บทนำ 

 
1.1  เหตุผลความจำเป็น 
  สืบเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลที่มีความต้องการให้หน่วยงานของรัฐและรวมทั้งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ ่น ได้มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารมาช่วยในการปฏิบัติงาน         
และบริหารงาน รวมทั้งการกระจายข้อมูลข่าวสารไปสู่ประชาชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาตามภารกิจ       
เกิดบูรณาการและเอกภาพในระบบข้อมูล ลดความซ้ำซ้อนในการปฏิบ ัติงาน ประชาชนได้รับบร ิการ               
ที ่สะดวก รวดเร็ว มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ อันจะสนับสนุนบรรยากาศที่เอื ้อต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ                     
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินน้ัน 

  ปัจจุบันหลายองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่มีความพร้อมได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและบริหารงานในองค์กร แต่เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี 
มากกว่า 8,000 แห่ง ตั้งอยู่ทั้งในเขตเมืองและเขตชนบท แต่ละแห่งมีความแตกต่างด้านสภาพแวดล้อมและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินส่วนใหญ่ขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผล
ให้การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไปย่างไร้ทิศทาง ขาดกลยุทธและเป้าหมายที่ชัดเจน ไม่สามารถใช้
ประโยชน์ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพรวมทั้งการพฒันาระบบสารสนเทศระหว่างองค์กรไม่สอดคล้องกันทำให้ยาก
ต่อการเช่ือมประสานเพื่อให้เกิดการใช้ข้อมูลร่วมกันในอนาคต 

  ด้วยเหตุนี ้เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ จ ึงต้องมีการจัดทำแผนแม่บทระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น เพื ่อวางแนวทางการพัฒนาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศให้กับหน่วยงานของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์  ให้สามารถนำระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การบริหารงานให้เป็นไปอย่างมีเอกภาพและเหมาะสม รวมทั้งให้เกิดความ
สอดคล้องในการพัฒนาตามข้อจำกัดและสภาพแวดล้อมของ เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์แต่ละประเภท        
เพื่อสามารถเช่ือมประสานสารสนเทศกับกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ินได้ในอนาคต 
 
1.2   วัตถุประสงค์ 
  การสำรวจ จัดเก็บข้อมูล และศึกษาวิเคราะห์ออกแบบ เพื่อจัดทำโครงการจัดทำแผนแมบ่ท
ข้อมูลสารสนเทศของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ มีวัตถุประสงค์หลักดังนี้ 
  1. เพ ื ่อดำเน ินการสำรวจข้อม ูลสภาพทั ่วไป โครงสร ้างพื ้นฐาน เศรษฐก ิจ ส ังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม การเมือง  การบริหาร และการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของแต่ละหน่วยงานภายในเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ และนำข้อมูลมาวิเคราะห์จัดทำระบบข้อมูล
สารสนเทศและเพื่อจัดทำแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
  2. เพื่อวิเคราะห์และออกแบบและจัดทำแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนและการสือ่สารเทศของ
เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ ให้สอดคล้องกับแผนแม่บทของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นและแผนการ
พัฒนาประเทศ ทั้งที่เป็นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ แผน/นโยบายกระจายอำนาจไปสู่ภูมิภาคและ
ท้องถ่ินและนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ (ไอที 2010 (พ.ศ.2544-2553)) 
 

         

      ... / 3. เพื่อให้มีการวางแผนแมบ่ท  
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3. เพื ่อให้มีการวางแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ของเทศบาลตำบล    
โนนสมบูรณ์ โดยพิจารณาวางมาตรการและกลยุทธ์ให้สอดคล้องตามแผนแม่บทการพัฒนาและแผนการปฏิบัติ
ของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  4. เพื่อให้มีการวางแผนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือพัฒนาการปฏิบัติงานให้ได้
ตามเป้าหมายเชิงบริหารและบริการตามภารกิจของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
  5. เพื่อให้มีการวางแผนการใช้ทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งด้านอุปกรณ์งบประมาณ
และบุคลากรมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับศักยภาพขององค์กร 
 
1.3  เป้าหมาย 
  ผลจากการทำโครงการจะทำให้เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ ได้ติดต่อประสานงานกับ        
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานราชการนอกองค์กร และหน่วยงานภายในองค์กรได้  และ
สอดคล้องกับแผนแม่บทพัฒนาของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน แผนแม่บทไอซีทีของประเทศ  
 
1.4  ขอบเขตการดำเนินงาน 
  โครงการจัดทำแผนแม่บทระบบข้อมูลสารสนเทศและการสื ่อสารของเทศบาลตำบล         
โนนสมบูรณ์ครอบคลุมหน่วยงานภายในองค์กร ได้แก่ สำนักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา  
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และหน่วยตรวจสอบภายใน   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           
... / บทที่  2  
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บทที ่ 2 

สภาพทัว่ไปและขอ้มลูพืน้ฐานของเทศบาลตำบลโนนสมบรูณ ์
ลักษณะทั่วไปทางกายภาพ 

1.ลักษณะตำบล  ด้วยกระทรวงมหาดไทยได้พิจารณาเห็นว่าท้องถิ่นบางส่วนของตาบลโนนสมบูรณ์ 
อำเภอเสิงสาง จังหวัดนครราชสีมา อันมีสภาพอันสมควรยกฐานะเป็นสุขาภิบาลได้ ควรจัดตั้งเป็นสุขาภบิาล 
เพื่อประโยชน์ในการทำนุบำรุงท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้นไปจึงได้ยกฐานะบางส่วนของตำบลโนนสมบูรณ์ 
จัดตั ้งเป็นสุขาภิบาลมีชื ่อว่า “สุขาภิบาลโนนสมบูรณ์ อำเภอเสิงสาง จังหวัดนครราชสีมา” ตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทยเมื่อวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๒๔ และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๙๙ เมื่อวันที่ ๙ 
มีนาคม ๒๕๒๕ ต่อมาได้มีการเปลี่ยนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเป็นเทศบาลตามพระราชบัญญัติ เปลี่ยนแปลง
ฐานะของสุขาภิบาลเป็นเทศบาลตำบล พ.ศ.๒๕๔๒ มีผลทำให้สุขาภิบาลตำบลโนนสมบูรณ์ เปลี่ยนแปลงฐานะ
เป็นเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ เมื่อวันที่ ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๔๒ ลักษณะที่ตั้งเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ตั้งอยู่
ในเขตตำบลโนนสมบูรณ์ อำเภอเสิงสาง จังหวัดนครราชสีมา สำนักงานเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ ปัจจุบัน
ตั้งอยู่บนที่ดินสาธารณะประโยชน์ ชุมชนห้วยแคน เลขที่ 999 ถนนพิทักษ์เกียรติ หมู่ที่ ๒ ตำบลโนนสมบูรณ์ 
อำเภอเสิงสาง จังหวัดนครราชสีมา มีพื้นที่ทั้งหมด ๔ ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ ๒ ,๕๐๐ ไร่ อยู่ห่างจาก 
ที่ว่าการอำเภอเสิงสาง ๑๒ กิโลเมตร อยู่ห่างจากจังหวัดนครราชสีมาประมาณ ๑๑๐ กิโลเมตร 
 

2.อาณาเขต  อาณาเขตเทศบาลตาบลโนนสมบูรณ์มีอาณาเขตติดต่อดังนี้ 
-ทิศเหนือตั้งแต่หลักเขตที่ ๑ ซึ่งตั้งอยู่ห่างจากทางแยกไปบ้านสระประทีปในแนวตั้งฉากกับ

ถนนไปบ้านสระประทีปไปทางเหนือระยะ ๑,๖๐๐ เมตร เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ถึงหลักเขตที่ 
๒ ซึ่งตั้งอยู่ริมถนนโนนสมบูรณ์ - เสิงสาง ฟากตะวันออกตรงทางแยกเข้าบ้านโนนสาราญ 

-ทิศตะวันออก จากหลักเขตที่ ๒ เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ ถึงหลักเขตที่ ๓     
ซึ่งตั้งอยู่ริมถนนไปบ้านโคกน้อย ฟากเหนือริมคลองผักหวานฝั่งตะวันออกจากหลักเขตที่ ๓ เลียบริมคลอง 
ผักหวานฝั่งตะวันออกไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต้ ถึงหลักเขตที่ ๔ ซึ่งตั้งอยู่ริมคลองผักหวาน ฝั่งตะวันออกริม
ถนนไปบ้านด่านหินกอง 

-ทิศใต้ จากหลักเขตที่ ๔ เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันตกตามแนวเข็มทิศระยะ ๑,๓๕๐ เมตร 
ถึงหลักเขตที่ ๕ 

-ทิศตะวันตก จากหลักเขตที่ ๕ เป็นเส้นตรงไปทางทิศเหนือผ่านถนนไปบ้านสระประทีปไป
บรรจบหลักเขตที่ ๑ 
  

3.ลักษณะภมูปิระเทศ  ลักษณะภูมิประเทศของตำบลโนนสมบูรณ์ พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ภูเขาร้อย
ละ 60 ของพื้นที่ทั้งหมด มีระดับความสูงประมาณ 300-700 เมตรเหนืระดับทะเลปานกลาง วางตัวในแนว
ตะวันออกไปทิศตะวันตก มีการลาดเอียงไปทิศเหนือ ส่วนที่เหลือเป็นที่ราบ มีระดับความสูงประมาณ 230 -
300 เมตรเหนือระดับทะเลปานกลาง 
 

4.พื้นที่ทั้งหมดของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์  มีพื้นที่ทั้งหมด ๔ ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 
๒,๕๐๐ ไร่ 

 
 
 
 
         ... / ข้อมูลพื้นฐาน 
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ข้อมูลพื้นฐานที่สำคัญ 
ครัวเรือนและประชากร  

 -มีชุมชนในเขตเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ จำนวน 6 ชุมชน คือ 
  1. ชุมชนโนนสมบูรณ์ 
  2. ชุมชนโคกน้อย 
  3. ชุมชนห้วยแคน 
  4 ชุมชนหนองกระทุ่ม 
  5. ชุมชนหลักขาว 
  6. ชุมชนห้วยหินพัฒนา 
   - มีประชากรในพื้นที่รวมทั้งสิ้น 5,845 คน แยกเป็น ชาย 2,904 คน หญิง 2,941 คน 
          - มีความหนาแน่นเฉลี่ย 1,461.25 คน ต่อตารางกิโลเมตร 
          - มีจำนวนครัวเรือนทั้งสิ้น 1,821 ครัวเรือน 
ข้อมูล : ที่มาจากเว็บไซต์เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์  www.nonsombun-muni.go.th  (ณ เดือน ตุลาคม 
พ.ศ. ๒๕๖5) 
 
วิสัยทัศน์ 

“ ประชารฐัรว่มใจ เมอืงปลอดภยันา่อยู ่ตระหนกัรูส้ิง่แวดลอ้ม งามพรอ้มวฒันธรรม สง่เสรมิคณุธรรม
นำการเรยีนรู ้มุง่สูว่ถิพีอเพยีง ” 

 
พนัธกจิ  

พันธกิจของเทศบาลตำบลโนนสมบรูณ์ มีดังนี ้
1. มีคุณภาพสิ่งแวดล้อมเหมาะสมกบัการอยู่อาศัย การประกอบอาชีพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

     ท้องถ่ินน่าอยู่ 
2. ประชาชนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ 

     3. ประชาชนมีสุขภาพร่างกายสมบรูณ์แข็งแรงทุกช่วงวัย 
    4. เดก็ เยาวชน ผู้สูงอายุ ผู้ดอ้ยโอกาสได้รบัการดูแลและมีสวัสดิการทั่วถึง 
     5. ประเพณี วัฒนธรรมท้องถ่ิน ได้รบัการสืบสานและอนุรกัษ์ให้คงอยู่ 
     6. ประชาชนมีทักษะในการประกอบอาชีพต่าง ๆ เพิ่มข้ึน 
     7. ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวอตและทรัพยส์ิน 

8. มีโครงการสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค สาธารณูปการครบถ้วน ทั่วถึง และได้มาตรฐาน 
9. มรีะบบบริหารท้องถ่ินที่ทันสมัย มสี่วนร่วม โปร่งใสตรวจสอบได้ 
 

ยทุธศาสตร ์
1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบรหิารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมให้สมดุลและยั่งยืน 

 2. ยุทธศาสตร์ที ่2 การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน 
 3. ยุทธศาสตร์ที ่3 การพฒันาเศรษฐกิจชุมชนใหม้ีความมั่นคงและยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษกิจ
พอเพียง 
 4. ยุทธศาสตร์ที ่4 การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ที่เป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม 
 5. ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพฒันาด้านการบรหิารท้องถ่ินตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมอืงที่ด ี
          … / เป้าประสงค์ 

http://www.nonsombun-muni.go.th/
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เปา้ประสงค ์

1. ประชาชนมีความตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  สิ่งแวดล้อม ป้องกันควบคุมมลพิษ
ทางอากาศ และเพิ่มพื้นที่สีเขียวให้มีมากยิ่งขึ้น 
 2. เพ ื ่อพ ัฒนาระบบการจ ัดการส ิ ่งแวดล้อมให้ท ันต ่อการพ ัฒนาของชุมชน และอนุร ักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติพร้อมทั้งนำทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์ควบคู่กันไป 
 3. สนับสนุนเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนทางเศรษฐกิจระดับบุคคล ครัวเรือน เพิ่มศักยภาพ
ทักษะในการพัฒนาฝีมือและอุตสาหกรรมครัวเรือนให้สามารถแข่งขันกับตลาดภายนอกได้ ส่งเสริมให้ชุมชน    
มีรายได้บรรเทาปัญหาความยากจน 

4. พัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีทั้งทางด้านร่างกายจิตใจ การศึกษาศาสนา สุขภาพอนามัย มีการเรียนรู้
พร้อมทั้งใช้และจัดการทรัพยากรรอบตัวให้เกิดประโยชน์และพึ่งตนเองได้ตามแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 5. ส่งเสริมสถาบันศาสนาให้มีบทบาทในการเผยแผ่หลักคำสอนที่ดีงาม ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
และส่งเสริมความร่วมมือในการพัฒนา คุณภาพชีวิต จิตใจ ความสามัคคีปรองดองของประชาชนให้เป็น ชุมชน
คุณธรรม 
 6. สนับสนุนประชาชนทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและตรวจสอบการทำงานของภาครัฐ    
ให้บรรลุตามเป้าหมายหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 

7. มีอาคารสถานที่ราชการ ให้สามารถอำนวยความสะดวกแก่เจ้าหน้าที่ ประชาชนที่มารับบริการ และ
ปรับภูมิทัศน์ให้มีความสวยงามร่มรื่น น่าดู น่าอยู่ น่ามอง 
 
ตัวชีว้ดั 

1. ประชาชนมีจิตสำนึกและมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
2. มีระบบการจัดการสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย 
3. เด็กและเยาวชนได้รับการพัฒนาและส่งเสริมในด้านการศึกษา ปริมาณของผู ้ที ่จบการศึกษา      

ภาคบังคับเพิ่มข้ึน 
4. ปริมาณผู้ป่วยด้วยโรคติดต่อและไม่ติดต่อลดลง ประชากรมีสุขภาพอนามัยที่ดี 
5. ประชากรในพื้นที่ได้รบัการพัฒนาและสง่เสรมิด้านสวัสดกิารชุมชน 
6. จำนวนเด็กและเยาวชนรวมทั้งประชากรในพื้นที่ได้รับการพัฒนาด้านการกีฬา มีอุปกรณ์และ

สถานที่เล่นกีฬาอย่างเพียงพอ 
7. มีกิจกรรมการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีท้องถ่ินไม่ให้สญูหายและสบืทอดภูมปิัญญาจากรุ่น สู่รุ่น 
8. ประชาชนได้รับบริการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานสาธารณูปโภค สาธารณูปการที่ได้มาตรฐาน

อย่างทั่วถึง 
9. มีโครงสร้างพื้นฐานที่ครอบคลุมรองรับการพฒันาในทุกดา้น ชุมชนน่าอยู่ มีความเข้มแข็ง 
10. ประชาชนเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน 
11. ความพึงพอใจของประชาชนที่มารับบริการ 

          
          ... / ค่าเป้าหมาย 
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คา่เปา้หมาย 

1. พัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดลอ้มใหท้ันต่อการพัฒนาของชุมชน และอนุรกัษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
พร้อมทั้งนำทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์ควบคู่กันไป 

2. พัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีทั้งทางด้านร่างกายจิตใจ การศึกษาศาสนาสุขภาพอนามัย มีการเรียนรู้
พร้อมทั้งใช้ และจัดการทรัพยากรรอบตัวใหเ้กิดประโยชน์และพึ่งตนเองได้ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

3. สนับสนุนเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนทางเศรษฐกิจระดับบุคคล ครัวเรือน เพิ่มมูลค่าสินค้า
ทางการเกษตร เพิ ่มศักยภาพทักษะในการพัฒนาฝีมือและการรวมกลุ ่มทางการเกษตร และอุตสาหกรรม
ครัวเรือนให้สามารถแข่งขันกับตลาดภายนอกได้ ส่งเสริมให้ชุมชนมีรายได้บรรเทาปัญหาความยากจน 

4. ก่อสร้าง ปรับปรุง และซ่อมบำรุงโครงสรา้งพื้นฐาน ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลสขุไพบูลย์ ให้มี
ความสะดวกและได้มาตรฐาน เพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์ด้านอื่น ๆ ให้ประสบผลสำเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน
คมนาคมขนส่ง ด้านไฟฟ้าให้แสงสว่างในชุมชน น้ำเพื่ออุปโภค บริโภคอย่างเพียงพอ และบริการสาธารณะ       
ที่ประชาชนพึงจะได้รับ 

5.บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นธรรม             
มีประสิทธิภาพ ตรวจสอบได้และเกิดประโยชน์คุ ้มค่า พัฒนาองค์กรและบุคลากรให้พร้อม  ในการบริการ
ประชาชน 
กลยทุธ ์
 1. ดา้นการบรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มใหส้มดลุและยัง่ยนื  
  1) สร้างจิตสำนึกและตระหนักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

2) การจัดระบบบำบัดน้ำเสียการจัดระบบกำจัดขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล 
2. ดา้นการพฒันาทรพัยากรมนษุยใ์หม้คีณุภาพชวีติทีด่อียา่งยัง่ยนื 

  1) การพัฒนาและส่งเสริมการศึกษา 
2) การพัฒนาและส่งเสริมด้านสุขภาพและอนามัย 
3) การพัฒนาและส่งเสริมด้านสวัสดิการชุมชน 
4) การพัฒนาและส่งเสริมด้านกีฬาและการนันทนาการ 
5) ส่งเสริมอนรุักษ์ศิลปะและวัฒนธรรมประเพณีท้องถ่ิน 
6) พัฒนาศักยภาพงานปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มคีวามพร้อมในการปฏิบัตงิาน 
7) การสร้างระบบปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย และความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย ความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
3. ดา้นการพฒันาเศรษฐกจิชมุชนใหม้คีวามมัน่คงและยัง่ยนืตามหลกัปรชัญาเศรษกจิพอเพยีง 

  1) การพฒันาทักษะอาชีพ การประกอบอาชีพบนพื้นฐานของหลักปรัชญาเศรษกิจพอเพียง 
 2) การจัดหาช่องทางการหารายได้ ช่องทางการจำหน่ายสินค้า สินค้าชุมชน โดยอาศัย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  
 
 
          … / ด้านการพฒันา 
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 4. ดา้นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ทีเ่ปน็มติรกบัสิง่แวดลอ้ม 

1) ก่อสร้างปรับปรงุ ซ่อมแซมสิ่งสาธารณูปโภค สาธารณูปการ การก่อสร้างอื่นๆและการ
ขยายเขตไฟฟ้า ขยายเขตประปา ให้ครอบคลุมทั่วพื้นที่ 

2) การก่อสร้างปรับปรงุ ปรบัปรุงสวนสาธารณะและสถานที่พักผอ่นหย่อนใจ สนามกีฬา   
ลานกีฬา และสถานทีอ่อกกำลังกายสำหรบัประชาชน 

3) การสร้างความปลอดภัยในการใช้รถ ใช้ถนน การคมนาคมขนส่ง 
 5. การพฒันาดา้นการบรหิารทอ้งถิน่ตามหลกัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ี 

1) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
2) การพัฒนาบุคลากรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพขององค์กร 
3) การปรับปรุงและพัฒนาการจัดเก็บรายได้ของเทศบาล 
4) ส่งเสริมระบบการให้บริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพ 
 

จดุยนืทางยทุธศาสตร ์
1. การพัฒนาชุมชนให้น่าอยู่ มีความเข้มแข็ง โดยได้รับบริการสาธารณะ พัฒนาโครงสร้าง 
    พื้นฐานที่จำเป็นเพื่อรองรับการขยายตัวของชุมชนและเศรษฐกิจ 

  2. จัดทำบริการสาธารณะและจัดการสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย 
  3. ระบบบริหารจัดการด้านธรรมมาภิบาล และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  4. ส่งเสริมการศึกษาทุกระดับ ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
  5. ส่งเสริมประชาชนในการดำรงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  6. อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 
การวเิคราะหเ์พือ่การพฒันาทอ้งถิน่  
 การวเิคราะหก์รอบการจดัทำยทุธศาสตรข์ององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่  
         (ใช้การวิเคราะห์ SWOT Analysis /Demand(Demand Analysis)/Global Demandและ
Trend ปัจจัยและสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทีม่ีผลต่อการพัฒนา อย่างนอ้ยต้องประกอบด้วย การวิเคราะห์
ศักยภาพ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม) 

จดุแขง็ (Strength) 
  1. โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ : เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์แบ่งโครงสร้างองค์กร สำนัก/
กองต่างๆ ตามอำนาจหน้าที่ และกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจนเพื่อรองรับภารกิจที่เพิ่มในอนาคต
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนสมบูรณ์ 
  2. นโยบายและการวางแผนพัฒนาท้องถิ่น : เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ ถือหลักบริหาร
องค์กรแบบล่างขึ ้นบน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยการจัดทำประชาคมเพื ่อเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและการวางแผนพัฒนา 

3. การมอบอำนาจตัดสินใจ : เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ มีการมอบอำนาจการปฏิบัติงาน
ตามกรอบของระเบียบและกฎหมายทีได้กำหนดอำนาจไว้ 

 
 
        ... / 4. การปฏิบัติงานต่างๆ 
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4. การปฏิบัติงานต่างๆ เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ จะปฏิบัติและดำเนินการตามระเบียบ    

อยู่ภายในกรอบของกฎหมาย รวมทั้งออกข้อบัญญัติเพื่อเป็นกฎหมายในการบังคับใช้ในการกระทำการต่างๆ 
ภายในตำบล ซึ่งเป็นกฎหมายท้องถ่ิน 

5.อัตรากำลัง : จำนวนบุคลากรมีเพียงพอต่อปรมิาณงาน 
  6.วินัย :บุคลากรในเทศบาลตำบลโนนสมบรูณ์ มีวินัยในการปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนเอง 
  7.ทัศนคติ :บุคลากรเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ มีทัศนคติทีด่ีต่อองค์กรเป็นศูนย์กลางการ
พัฒนาตำบลในทุกๆด้าน 
  8.พฤติกรรม : บุคลากรของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบของการทำงาน
การทำงาน มมีนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อเพือ่นร่วมงานและประชาสัมพันธ์ผูม้าติดต่อขอรบับริการ 
  9.เทศบาลตำบลโนนสมบรูณ์ มีอสิระในการบริหารการเงิน ทำให้เกิดความคล่องตัวในการ
บรหิารจัดการ และระเบียบการจัดซือ้ จัดจ้าง 
  10.เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ มีการบริหารจัดการและใช้จา่ยเงินงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และมีความโปร่งใส สง่ผลดีต่อการบริหารงาน 

11.เครือข่ายเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์: มีการประสานงานและร่วมมือกันด้วยดีทั้ง 
ภายในองค์กรเดียวกัน ต่างองค์กร ทัง้ภาครัฐและภาคเอกชนในการปฏิบัตงิานตามภารกจิ 

12.มีวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ในสำนักงานเพียงพอในการปฏิบัติงาน 
จดุออ่น (Weakness) 

1.บุคลากรบางส่วนจะต้องได้รบัการพัฒนาให้เข้าใจในบทบาทหน้าที่การปฏิบัตงิาน 
2.รายได้ที่เทศบาลตำบลโนนสมบรูณ์จัดเก็บเองไมเ่พียงพอตอ่การบริหารงานและการ

ดำเนินการพฒันา 
3.สัดส่วนของบุคลากรบางส่วนงานไม่สมดุลกบัภารกจิงาน 
4.คู่มือในการปฏิบัติงานมีไม่ครอบคลุม 
5.การประชาสมัพันธ์ยังไม่ครอบคลุมและทั่วถึง 

โอกาส (Opportunity) 
  1.เศรษฐกจิ (ผลผลิต รายได้ รายจ่าย การออม การลงทุน การใช้ที่ดิน แรงงาน): เศรษฐกจิ
โดยรวมกันแล้วอยู่ในข้ันดี ประชาชนมีกำลงัซื้อสินค้าและบรกิาร 
  2.อาชีพ : ประชาชนส่วนใหญป่ระกอบอาชีพ รับจ้าง ค้าขาย เกษตรกรรม  

3.การพาณิชย์  : กิจการพาณิชย์ในพื้นทีม่ีส่วนช่วยพัฒนาเศรษฐกิจในตำบลเป็นอย่างมาก 
4.รัฐบาลมีนโยบายในการกระจายอำนาจและรายได้ให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

พร้อมทั้งแก้ไขกฎหมายและกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ ให้เอื้ออำนวยต่อการปฏิบัติงานบุคลากรมีความรู้          
มีความเช่ียวชาญในการใช้วัสดุอุปกรณ์ที่เป็นเทคโนโลยี สื่อ ที่ทันสมัยเพื่อช่วยในการปฏิบัติงาน 

อปุสรรค (Threat) 
  1. มีคนต่างถ่ินย้ายเข้ามาอยู่ในพื้นที่ ทำใหเ้กิดปัญหาสงัคมอื่นๆ ตามมา 
  2. ประชาชนขาดจิตสำนึกในการักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม และไม่ตระหนัก
หนักถึงปญัหาการจัดการขยะมูลฝอยและสิง่ปฏิกลูทัง้ในระดบัครัวเรอืน และระดับตำบล 
  3. มีปัญหายาเสพติดระบาดในพื้นที่ เกิดการลักเล็กขโมยน้อยในพื้นที่ตามสภาพเศรษฐกจิที่
ตกต่ำ  

4.ระเบียบ ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินบางเรื่องยังนำไปสู่การ 
ปฏิบัติจริงได้ค่อนข้างยาก 

5. ความไม่มเีสถียรภาพทางเศรษฐกจิทั้งในระดับภูมิภาคระดับประเทศและระดับโลกซึ่งส่งผล
ต่อการพฒันาท้องถ่ิน 

        … / 6. มีความเสี่ยงภัย 
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6. มีความเสี่ยงภัยจากภัยธรรมชาติอุบัติเหตุอุบัติภัยภัยแลง้และภัยจากโรคภัย 
7. ความไม่แน่นอนและไม่ชัดเจนในการจัดสรรเงินอุดหนุนของรัฐบาล 

 
ด้านการเมือง  -  การบริหาร 

๑)  โครงสร้างและอัตรากำลังในการบริหารงานของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
                     ด้านการเมือง ประกอบด้วย  
   คณะผู้บริหาร   

นายกเทศมนตรีตำบลหนองกี่ 
    รองนายกเทศมนตรี  คนที่  ๑ 
    รองนายกเทศมนตรี  คนที่  ๒ 
    เลขานุการนายกเทศมนตรี 
    ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี 
   ฝ่ายนิติบัญญัติ (สภาเทศบาล) 
    ประธานสภาเทศบาล 
    รองประธานสภาเทศบาล 
    เลขานุการสภาเทศบาล 
    สมาชิกสภาเทศบาล จำนวน  12  คน 

พนักงาน  ลูกจ้าง  พนักงานจ้างเทศบาล  จำนวน  ๙๑  คน 
           พนักงานส่วนท้องถ่ิน    จำนวน  20  คน   

ลูกจ้างประจำ   จำนวน  3    คน 
พนักงานตามจ้างภารกิจ  จำนวน  ๑0  คน  
พนักงานจ้างทั่วไป  จำนวน  19  คน 
 

๒)  การแบ่งส่วนราชการของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ ประกอบด้วย 
    -  สำนักปลัดเทศบาล   
    -  กองคลัง 

-  กองช่าง 
-  กองการศึกษา 
-  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

    -  หน่วยตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         

... / กรอบโครงสร้างส่วนราชการ 
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กรอบโครงสร้างส่วนราชการเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
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สรุปจุดแข็งจุดอ่อนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
... / ความต้องการระบบสารสนเทศ 

ปัจจัย จุดแข็ง/ข้อได้เปรียบ จุดอ่อน/ปัญหา 
ปัจจัยด้านอุปกรณ์ ซอรฟ์แวร์และ
เครือข่ายไอทีซ ี

1. มีคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์
ใช้งาน 
2.มีซอร์ฟแวร์พื้นฐาน 
ในการทำงานสำนักงาน 

 

1.ใช้คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ทีม่ีอยู่ในงาน
สำนักงานพื้นฐานเท่านั้น 
2.คอมพิวเตอร์ที่มอียู่ล้าสมัย 
3.บางกองมีคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ 
4.ไม่มีการใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันใน
หน่วยงาน 
5.ขาดการบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ 
6.ระบบสารสนเทศที่มีอยู่ยงัถูกนำมาใช้
ประโยชน์ไมเ่ต็มที ่
7.ขาดระบบสารสนเทศอื่นทีจ่ำเป็นในการ
ดำเนินงาน 

ปัจจัยด้านบุคลากร 1.มีความกระตอืรื้อร้นในการนำ
คอมพิวเตอรม์าใช้งาน 

1.ขาดความรู้ความเข้าใจ 
2.ขาดการฝกึอบรมทีเ่ป็นระบบ 

ปัจจัยด้านงบประมาณ 1.มีงบประมาณทีเ่ป็นรายได้
ของเทศบาลเอง 
2.รัฐบาลสนับสนุน 

1.งบประมาณไม่เพียงพอ 
2.การลงทันเน้นที่ฮาร์ดแวร์เป็นหลัก 
3.การลงทุนมาจากการผลกัดันของเทศบาล 

ปัจจัยด้านการบรหิารจัดการ 1.ผู้บริหารองค์กรเห็น
ความสำคัญ 

1.ขาดนโยบาย เป้าหมายและแผนงาน 
2.ขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความเข้าใจใน
การประยุกต์ใช้ไอซีท ี

ปัจจัยด้านการใช้สารสนเทศร่วมกัน
ในหน่วยงานและองค์กร 

1.มีระบบอินเตอร์เน็ต อีเมล ์
2.เทศบาลมเีว็บเพจ 

1.ขาดการใช้สารสนเทศร่วมกันใน
หน่วยงาน 
2.ขาดการใช้สารสนเทศร่วมกันระหว่าง 
เทศบาลและกรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 
3.ไม่มีการกำหนดมาตรฐานกลาง 
4.ค่าใช้จ่ายสูง 
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ความต้องการระบบสารสนเทศ 

   
ความต้องการด้านระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

 
ระบบงาน 

ความต้องการ  
 

รวม 
สำนักปลัด 
เทศบาล 

 กองคลงั กองช่าง กอง 
สาธารณสุข 

ฯ 

กอง
การศึกษา 

หน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

ระบบเครอืข่าย 100  100 100 100 100 100 100 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์สื่อสาร 
เช่น โทรสาร 

100  100 100 100 100 100 100 

อินเตอรเ์น็ตความเร็ว
สูง 

100  100 100 100 100 100 100 

ระบบจัดการข้อมลู 100  100 100 100 100 100 100 
การอบรมเพิ่ม
ประสิทธิภาพบุคลากร 

100  100 100 100 100 100 100 

 
         
 
 

นโยบายการพัฒนาเทคโนโลยี / … 

 
ระบบงาน 

ความต้องการ  
 

รวม 
สำนักปลัด 
เทศบาล 

 กองคลงั กองช่าง กอง
สาธารณสุข

ฯ 

กอง
การศึกษา 

หน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

1.ระบบจัดการเอกสาร 100  100 100 100 100 100 100 
2.ระบบบญัชี การเงิน การ
คลัง 

100  100 100 100 100 100 100 

3.ระบบแผนที่ภาษี 100  100 100 100 100 100 100 
4.ระบบจัดการฐานข้อมูล 100  100 100 100 100 100 100 
5.ระบบจัดรายได้ ภาษี 100  100 100 100 100 100 100 
6.ระบบก่อสร้าง ผงัเมอืง 100  100 100 100 100 100 100 
7.  อินเตอร์เน็ต 100  100 100 100 100 100 100 
8.ระบบการวางแผน
งบประมาณ 

100  100 100 100 100 100 100 

9.โปรแกรมสำเรจ็รปู 100  100 100 100 100 100 100 
10.ระบบการจัดการ
เว็บไซต ์

100  100 100 100 100 100 100 

11.ระบบประกันสงัคม 
สวัสดิการ 

100  100 100 100 100 100 100 
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นโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
  จากภาระหน้าที่ของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค รวมถึง
สถานภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารในปัจจุบันได้กำหนดนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไว้ดังนี้ 
  1.  สนับสนุนการสร้างเครือข่ายบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาลตำบล              
โนนสมบูรณ์เพื่อประสานแลกเปลี ่ยนความรู้ ประสบการณ์ ตลอดจนการร่วมมือในการปฏิบัติงานในด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานภายในองค์กร 
  2.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกกองเร่งดำเนินการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  3.  กำหนดมาตรฐานข้อมูลและสารสนเทศที่มีการใช้งานร่วมกันระหว่างหน่วยงานและ                
ที ่จำเป็นต้องประมวลผลรวมในเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ โดยพิจารณากำหนดมาตรฐานด้านโครงสร้าง 
รายการและรูปแบบของข้อมูลและสารสนเทศ 
  4.  กำหนดระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
  5.  ดำเนินการจัดหา ติดตั้งและใช้งานระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายที่มีสมรรถนะสูง เพื่อ
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
          … / บทที่ 3 
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บทที ่ 3 

ยุทธศาสตรเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ 
เทศบาลตำบลโนนสมบรูณ ์

วิสัยทัศน์ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ICT เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
 วิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและเพื่อการ
บริหารจัดการและการบรกิารประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ เสริมสร้างท้องถ่ินให้มีความเข้มแข็งทางภูมิปญัญา 
ก่อให้เกิดความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและคุณภาพที่ดีของชุมชน บนฐานวัฒนธรรมท้องถ่ิน” 

พันธกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  พันธกิจของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในช่วง 5 ปี เพื่อให้เกิดผลตามวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้เป็นดังนี้ 

1) พัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของเทศบาลให้
ประสิทธิภาพเหมาะสมตามสภาพของตำบล 

2) พัฒนาการบริหารงานการจัดการ และการบริการประชาชน โดยการนำเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสารเข ้ามาทดแทนหรือปร ับปรุงระบบงานปัจจ ุบ ันให ้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

3) พัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพื่อการเสริมสร้างความรู้เกิด
การเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชนในท้องถ่ิน 

4) พัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพื่อการส่งเสริมให้เกิดเศรษฐกิจ
แห่งภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

5) พัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อวารมาใช้เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ 
ชุมชน ภายใต้วัฒนธรรมอันดีของท้องถ่ิน 

6) พัฒนาบุคลากรใน เทศบาลตำบลหนองกี่และประชาชนในทุกระดับให้สามารถใน 
ประโยชน์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ 
  เพื ่อให ้บรรลุเป ้าหมายของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ภายใต้
สภาพแวดล้อมที่มีทั้งจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม แผนแม่บทฉบับนี้ได้กำหนดยุทธศาสตร์ในการ
พัฒนาไว้ 4 ด้าน เพื่อให้หน่วยงานภายในเทศบาลตำบลโนนดินแดงได้นำ ICT มาใช้ประโยชน์ในการบริหาร
จัดการ การบริการประชาชน การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และเพื่อเป็นแหล่งเสริมสรา้งความรู้ของ
ท้องถ่ิน 
 ยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้านได้แก่ 

- พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของท้องถ่ิน 
- พัฒนา ICT เพื่อการบริหาร จัดการภายในองค์กร และพัฒนา ICT การให้บริการกับ

ประชาชน 
- พัฒนา ICT เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในท้องถ่ิน 
- พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อการทำงานภายใต้วัฒนธรรมอิเล็กทรอนิกส์ 

 
 
 
 

… / ยุทธศาสตร์ที่  1   
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ย ุทธศาสตร์ท ี ่   1  พ ัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของท้องถิ่น 
(TongTinNet) 

 “พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย และระบบสื่อสาร
ข้อมูลให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสภาพท้องถิ่นเหมาะสมกับการใช้งาน  สนับสนุนการทำงานร่วมกัน
ของหน่วยงานภายใน และสามารถเชื่อมกับหน่วยงานภายนอก เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารงาน
และการบริการประชาชน” 

เป้าหมาย 
1. มีระบบคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมต่อการใช้งานตามสภาพความพร้อมของเทศบาล 
2. มีระบบเครือข่ายเช่ือมโยงหน่วยงานภายในของท้องถ่ินที่มีประสิทธิภาพ น่าเช่ือถือ  

มีเสถียรภาพการทำงาน และมีความมั่นคงในเรื่องข้อมูลข่าวสาร 
3. มีระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลเช่ือมท้องถ่ินกับท้องถ่ินอื่น กรมส่งเสริมการปกครอง 

ท้องถ่ินและหน่วยงานภายนอกอื่นๆ  
แผนงานและกิจกรรม 

1.  พัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมตามสภาพเทศบาล 
2. พัฒนาระบบเครือข่ายเพื่อเช่ือมโยงหน่วยงานภายในของท้องถ่ิน 
3. พัฒนาระบบเครือข่ายและการสื่อสารข้อมูลเพื่อเช่ือมโยงท้องถ่ินกับหน่วยงานภายนอก 
4. พัฒนาระบบเครือข่ายและการสื่อสารข้อมูลให้ครอบคลุมทั่วถึงในท้องถิ่นเพื่อประชาชน

ในท้องถ่ินสามารถรับบริการ สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ได้อย่างทั่วถึง 
 
ยุทธศาสตร์ที ่  2  พัฒนา ICT เพื ่อการบริหาร จ ัดการภายในองค์กร และพัฒนา ICT การให้บริการกับ
ประชาชน 
  “พัฒนาการบริหาร การจัดการ โดยการนำ ICT เข้ามาทดแทนหรือปรับปรงุระบบงานปจัจบุนั
ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ให้เกิดการบูรณาการและเอกภาพในระบบข้อมูล การวางแผน การประสานงาน การ
จัดสรรงบประมาณ ลดความซ้ำซ้อนในการปฏิบัติงาน รวมทั้งนำ ICT มาใช้ในการให้บริการแก่ประชาชนใหด้ี
ขึ้น  ซึ่งจะสร้างคุณค่าให้แก่ประชาชนและผู้ประกอบการในด้านความสะดวกรวดเร็วในการใช้บริการ รวมถึง
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ อันจะสนับสนุนบรรยากาศที่เอื้อต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถ่ิน”   
 เป้าหมาย 
  1.  มีระบบสารสนเทศพื้นฐานสำหรับการบริหารงานได้แก่ ระบบสารบรรณ บริหารงาน
บุคคล  พัสดุ งบประมาณ การเงิน บัญชี 
  2.  องค์การบริหารส่วนตำบลทับใต้สามารให้บริการพื ้นฐานแก้ประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
  3.  มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์กับกรมส่งเสริมการปกครอง
ส่วนท้องถ่ินและหน่วยงานรัฐอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง เพื่อรองรับการให้บริการประชาชน 

แผนงานและกิจกรรม 
  1.  พัฒนาฐานข้อมูลของท้องถ่ินโดยกำหนดมาตรฐานที่เกี่ยวกับข้อมูลและการสื่อสารเพื่อให้
หน่วยงานใช้ข้อมูลร่วมกันและแลกเปลี่ยนข้อมูลกันได้อย่างมีเอกภาพ 
  2.  พัฒนาศูนย์รวมข้อมูลข่าวสารและบริการของท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลและการบริการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
 
 
 
          ... / ยุทธศาสตร์ที่  3   
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ยุทธศาสตร์ที่  3  ใช้ ICT เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในท้องถิ่น 
  “ส่งเสริมให้ประชาชนใช้ประโยชน์จากสารสนเทศที่เหมาะสม เพื่อให้ประชาชนในท้องถ่ิน
ได้รับทราบและสามารถเข้าถึงข้อมูลลากรบริการการศึกษา สาธารณสุข การบริการด้านรักษาความปลอดภัย 
การคมนาคม และสันทนาการ อย่างทั่วถึง รวดเร็วและทันการ”  

เป้าหมาย 
1. มีการนำ ICT มาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาด้านสังคม เช่น สาธารณสุข การศึกษา       

การเรียนรู้ของประชาชน 
2. มีการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ประชาชนในท้องถ่ิน 
3. มีบริการ เผยแพร่ข้อมูลและรับเรื่องราวร้องทุกข์ผ่านระบบ Internet แก่ประชาชนใน

ท้องถ่ิน 
แผนงานและกิจกรรม 

1. พัฒนา Internet ชุมชน 
2. พัฒนาระบบการให้บริการข้อมูลและรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

  3.  จัดทำระบบเพื่อการเผยแพร่ข้อมูล 
 
ยุทธศาสตร์ที่  4   พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อการทำงานภายใต้วัฒนธรรมอิเล็กทรอนิกส์  
  “พัฒนาความรู ้ให ้ก ับบุคลากรของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ ทั ้งในระดับผู ้บร ิหาร 
ผู้ปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีความรู้ความเข้าใจ สามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า”   
 

เป้าหมาย 
1.  ฝ ีกอบรมบุคลากรของท้องถิ ่นให้ม ีความรู ้ความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เหมาะสมเพื่อตอบสนองภารกิจของตน 
2. กำหนดแนวทางการฝึกอบรมให้มีความเหมาะสมกับบุคลากรในแต่ละระดับ และสายงาน 

โดยพิจารณาจากหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละบุคลากร เช่น บุคลากรระดับผู้บริหาร 
บุคลากรสายปฏิบัติการ เป็นต้น 

แผนงานและกิจกรรม 
1.  ฝึกอบรมบุคลากรด้านการบริหารและจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. โครงการฝึกอบรมความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
3. พัฒนาบุคลากรของท้องถ่ินให้มีความรู้ด้าน ICT อย่างเหมาะสมและต่อเนื่องสอดรับ  

กับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยู่ตลอดเวลา 
 
 

 
 
 
 
 
 

           ... / บทที่  4 
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บทที ่ 4 

แผนงาน/โครงการ 
ยุทธศาสตร์ที่  1  การใช้  ICT  เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
  1.1  โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการให้บริการประชาชน 
   -  การให้บริการอินเตอร์เน็ตแก่ประชาชน 
   -  การพัฒนา website  ของเทศบาลตำบลหนองกี่ เพื่อการให้บริการประชาชน 
   -  การพัฒนา Facebook  ของเทศบาลตำบลหนองกี ่  เพื ่อการประชาสัมพันธ์
ข่าวสาร/กิจกรรมต่าง ๆ  ของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
ยุทธศาสตร์ที่  2  การใช้  ICT  พัฒนาการบริหารและการบริการ 
 โครงการพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อการบริหาร  การจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศสารสนเทศ 
  -  ระบบบัญชี  การเงิน  การคลัง 
  -  ระบบแผนที่ภาษี 
  -  ระบบจัดการข้อมูล 
  -  ระบบก่อสร้างผังเมือง 
  -  ระบบจัดรายได้ ภาษี 
  -  ระบบประกันสังคม สวัสดิการ 
ยุทธศาสตร์ที่  3  การพัฒนาบุคลากรด้าน  ICT 
  -  โครงการจัดหาและฝึกอบรมช่างเทคนิคทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร  
เพื่อให้ดำเนินกิจกรรมทางด้าน  ICT  ของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
  -  โครงการอบรมบุคลากรกลุ ่มผู ้ปฏิบัติให้สามารถใช้ระบบงานคอมพิวเตอร์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  -  โครงการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างสว่นราชการในตำบล  อำเภอ  และภาคเอกชน  
เพื่อให้สามารถใช้ทรัพยากรทางด้าน  ICT  และประสบการณ์ร่วมกันได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            

… / บทที่ 5 
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บทที ่ 5 

การบรหิารจดัการและการตดิตามประเมนิผล 
1.  การบริหารจัดการ 
  เพื่อให้แผนแม่บท  ICT  ขององค์เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์  บังเกิดผลทั้งในทางปฏิบัติและ
ผลลัพธ์ด้านการบริหารจัดการจึงต้องดำเนินการดังนี้ 
  1. สร้างความเข้าใจแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกระดับเพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ  ยอมรับและนำแผน
ไปสู่การปฏิบัติ 
  2. กำหนดให้แผนแม่บท  ICT  เป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์  
และกำหนดเป้าหมายให้เป็นส่วนหนึ่งของผลสัมฤทธิ ์ เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์จะใช้เป็นกรอบการขอตั้ง
งบประมาณ 
  3. ให้มีคณะกรรมการเทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสาร 

4. ให้เทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์แต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนรับผิดชอบเพื่อดำเนินงานด้าน  ICT  
ให้บังเกิดความสำเร็จตามเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม  ได้แก่ 
   4.1  คณะกรรมการพัฒนาและบำรุงรักษาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
   4.2  คณะกรรมการพัฒนาและบำรุงรักษาระบบฐานข้อมูล 
   4.3  คณะกรรมการพัฒนาบุคลากรด้าน  ICT 
  5. ให้คณะกรรมการแต่ละ  สำนัก/กอง  รายงานผลความสำเร็จในการดำเนินการใช้  ICT  
ตามภารกิจที่รับผิดชอบตามลำดับทุกๆ  3  ปี  หรือเมื่อมีความจำเป็นต้องรายงานความสำเรจ็ให้ผูบ้รหิารทราบ 
2.  การติดตามประเมินผล 
  2.1  พัฒนาระบบการติดตามประเมินผล 
  กำหนดการติดตามประเมินผลให้ครอบคลุมเป้าหมาย  และยุทธศาสตร์การพัฒนาที่กำหนด 
ในแผนน้ี  รวมทั้งให้  สำนัก/กอง  มีส่วนร่วมในการกำหนดและเป็นที่ยอมรับโดย 
   2.1.1  สร้างตัวชี้วัดเพื่อบ่งชี้ถึงความสำเร็จของการดำเนินการตามแผน  เพื่อใชใ้น
การติดตามประเมินผล  ทั้งตัวช้ีวัดประสิทธิภาพประสิทธิผลของการพัฒนาและตัวช้ีวัดประสิทธิภาพขององค์กร
หรือสำนัก/กอง  ในการนำแผนแม่บทไปใช้ 
   2.1.2  จัดระบบฐานข้อมูลตัวชี้วัดความสำเร็จของการพัฒนาในทุกระดับ  รวมทั้ง
การสร้างเครือข่ายเช่ือมโยงข้อมูลการดำเนินการเพื่อให้เอื้อต่อการติดตามประเมินผล  โดยประสานการกำหนด
ตัวช้ีวัดกับ  สำนัก/กอง 
  2.2  ติดตาม  ประเมินผล  และรายงานความสำเร็จในการดำเนินการตามแผน  ทั้งการ
ประเมินตนเองและการประเมินภายใน รวมทั้งจัดให้มีการประเมินภายนอกเพื่อการปรับปรุงแก้ไข  การ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
3.  ตัวชี้วัดความสำเร็จของแผน 
  3.1  ตัวช้ีวัดความสำเร็จของแผนในภาพรวม  และผลกระทบสุดท้ายของแผน 
   3.1.1  อัตราการกระจายของอุปกรณ์และผู้มีความรู้ด้าน  ICT  ในแต่ละ  สำนัก/
กองในเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
   3.1.2  อัตราการเพิ ่มของ  Web  page  เพื ่อการบริหารจัดการและการจัดการ
บริการ 
   3.1.3  ดัชนีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการ 
  3.2  ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตามแผน  (รายยุทธศาสตร์) 
           
          ... / ยุทธศาสตร์ที่  1   
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ยุทธศาสตร์ที่  1  ตัวชี้วัดการใช้  ICT  พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
  1.  สัดส่วนของ  สำนัก/กอง  ในเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ที่สามารถเชื่อมต่อ  internet  
และ มีการให้บริการสารสนเทศ 
  2.  อัตราการเพิ่มของผู้ใช้บริการศูนย์  ICT  ของเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์   

ยุทธศาสตร์ที่  2  ตัวชี้วัดการใช้  ICT พัฒนาการบริหารและการบริการ 
  1.  จำนวนหน่วยงานภายในเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ที่ใช้  ICT  ในการบริหารอย่างครบ
วงจร 
  2.  ระดับคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบข้อมูลกลางที่ใช้ในการบริหารจัดการ 
  3.  สัดส่วนของหน่วยงานที่มี  Data warehouse  เพื่อการตัดสินใจ 
  4.  จำนวนบริการของหน่วยงานภายในเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์  ที่สามารถให้บริการด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  5.  สัดส่วนของระบบงานภายในของหน่วยงานที่สามารถใช้  ICT  ในการดำเนินการ 
  6.  ปริมาณการให้บริการของหน่วยงานที่ดำเนินการด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  7.  จำนวนบริการที่สามารถเช่ือมโยงกันได้ในระหว่างหน่วยงาน 
  8.  สัดส่วนของหน่วยงาน  ที่สามารถเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล  ระหว่างศูนย์กลาง 
  9.  ปริมาณการใช้  และประสิทธิภาพ  ในการบริหารจัดการ 
  10.  ปริมาณการจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  11.  สัดส่วนของหน่วยงานที่จัดให้มีผู้รับผิดชอบ  ICT 
  12.  สัดส่วนของบุคลากรในหน่วยงานที่มีทักษะ  ICT  เพื่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน     
ที่กำหนด 

ยุทธศาสตร์ที่  3  ตัวชี้วัดการพัฒนาบุคลากรด้าน  ICT 
  1.  จำนวนผู้ปฏิบัติงานด้าน  ICT  ที่มีคุณภาพ 
  2.  อัตราของหน่วยงานที่ดำเนินการพัฒนาบุคลากร  ร่วมกับเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์                     
  3.  จำนวนผู้ปฏิบัติงานด้าน  ICT  ที่ได้รับการพัฒนาให้มีทักษะและความเช่ียวชาญเฉพาะใน
การผู้ปฏิบัติงานด้าน  ICT   

 
ยุทธศาสตร์ที่  4  ตัวชี้วัดการจัดโครงสร้างพื้นฐานด้าน  ICT   
  1.  สัดส่วนของบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้าน  ICT  ในหน่วยงานเทศบาลตำบลโนนสมบูรณ์ 
  2.  สัดส่วนของหน่วยงานภายในที่สามารถเช่ือมต่อ  internet  ได ้
  3.  อัตราส่วนเครื่องคอมพิวเตอร์ต่อหน่วยงาน/ผู้ใช้ 
  4.  สัดส่วนของหน่วยงานภายในทีมีเครือข่ายเป็น  GIGABIT : Fast Ethernet   
  5.  จำนวนหน่วยงานที่มีการเชื่อมต่อ  internet  และจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อ  
internet  ภายในหน่วยงาน 
  6.  อัตราการเพิ่มของ  Software  ที่ถูกต้องตามกฎหมาย 
  7.  อัตราการเพิ่มของการใช้ Software  ที่พัฒนาโดยคนไทย  หรือเป็น Open  Source   
  8.  สัดส่วนของหน่วยงานที่สรา้งมูลค่าเพิ่มและใช้อุปกรณ์  ICT  ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
  9.  สัดส่วนของหน่วยงานที่มีการระดมสรรพกำลังจากแหล่งต่าง  ๆ  เพื่อการจัดหาอุปกรณ์  
ICT  


